
 

 

Bereich: Point of Care 
August 2025 
 

Anleitung zur Durchführung des Software 

Updates Version 3.0.0 für cobas® b 101 
 
Die folgende Anleitung dient der Installation des Software-Updates Version 3.0.0 auf Ihrem cobas® b 101.  
Für das Software-Update benötigen Sie den im Schreiben beigelegten USB-Stick. Das Software-Update 
dauert ungefähr fünf Minuten. 
 
Vorgang zur Installation der Software Version 3.0.0 
 
Schalten Sie Ihr cobas® b 101 Gerät ein.  
Falls die Eingabe einer Benutzer-ID aktiviert ist, werden Sie zur Anmeldung aufgefordert. Andernfalls können 
Sie das Gerät ohne Anmeldung betreiben.  
Die Verwendung einer Benutzer-ID kann in den Einstellungen aktiviert oder deaktiviert werden. 
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Das Software-Update auf Version 3.0.0 ist abgeschlossen. 
 
 

Produkt Information | Point of Care​ ​  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Seite  3 von 5 



 

Häufig gestellte Fragen 

 
1)​ Gibt es Einschränkungen für das Installieren der Software Version 3.0.0? 

Es gibt keine Einschränkungen für das Update auf Version 3.0.0. Sie können von allen älteren Versionen 

direkt auf die neue Version 3.0.0 aktualisieren. 

 

2)​ Muss nach dem Software-Update etwas beachtet werden? Gibt es Veränderungen an der 

Benutzeroberfläche? 

Nach dem Software Update kann das Gerät wie gewohnt genutzt werden. Die Benutzeroberfläche 

bleibt unverändert. Das Gerät ist nach dem Software-Update sowohl mit den Discs der 1. als auch der 

2. Generation kompatibel. 

 

3)​ Kompatibilität mit Drucker 
Die neue Software Version 3.0.0 unterstützt neben den aktuellen Druckermodelle auch das neue 

Modell Citizen CT-E301 sowie einen zusätzlichen Barcodescanner (2D-Scanner Datalogic QD2590). 

 

4)​ Welche speziellen Voraussetzungen gelten, wenn die Administratorrolle verwendet wird? 

Das Update kann ohne Benutzeranmeldung am Gerät durchgeführt werden, sofern keine Benutzer-ID/ 

Administratorrolle zugewiesen ist. Wenn aber die Administratorrolle aktiviert ist, müssen die 

Zugangsdaten des Administrators eingegeben werden, um das Update durchzuführen. 

 

5)​ Schaltfläche “Software Update” ausgegraut 

Wenn die Administratorrolle auf dem cobas® b 101 aktiviert ist und eine Benutzer-ID verwendet wird, die 

kein Administrator ist, wird die Schaltfläche „Software Update“ in der Benutzeroberfläche ausgegraut 

und ist nicht verwendbar. 

 

Lösung: Bitte melden Sie sich erneut mit einer ID an, welche über die Administratorrolle verfügt. 
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Bei Fragen steht Ihnen unser Customer Service Center sowie der Online Support gerne zur Verfügung: 

 

Customer Service Center:  E-Mail: service.rotkreuz@roche.com, Tel. 0800 80 66 80 

Online Support:  support.roche.com 

 

 

 

Roche Diagnostics (Schweiz) AG​  

  

 

 
Sarah Köpfli 
Product Manager 

Dr. Oliver Kawach 
Head of Product Management 

​  
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